
REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWEJ „KUP URZĄDZENIE GRZEWCZE VAILLANT lub SAUNIER DUVAL” 

Strona 1 z 6 

 

REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWEJ  

„KUP URZĄDZENIE GRZEWCZE VAILLANT lub SAUNIER DUVAL” 

 

§ 1.  

POSTANOWIENIA OGÓLNE. 

1. Niniejszy regulamin (dalej : „Regulamin”) określa warunki i zasady sprzedaży premiowej 
prowadzonej pod nazwą: „Kup pakiet z urządzeniem grzewczym Vaillant lub Saunier Duval” 
(dalej : „Promocja”), w szczególności warunki uczestnictwa, prawa i obowiązki Organizatora 
(definicja poniżej) oraz Uczestników (definicja poniżej) Promocji. 

2. Organizatorem Promocji jest INSTALBUD Janosz Sp. z o.o. z siedzibą w Pszczynie ul. Bielska 31B, 
NIP 6381002363 (dalej : „Organizator” lub zamiennie „Administrator”). 

3. Promocja jest organizowana na zasadach określonych niniejszym Regulaminem  
i zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Niniejszy Regulamin nie wyłącza 
uprawnień przyznanych Uczestnikom na mocy powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Promocja obejmuje zakup w jednym z oddziałów Organizatora następujących produktów :  

VAILLANT 

Kod Nazwa 
AQ0010019987 VAILLANT-KOCIOŁ 2F.VCW 226/7-2 ecoTEC pu 
AQ0010024648 VAILLANT-KOCIOŁ VC 25CS/1-5 (N-PL)ecoTEC 
AQ0010043616 VAILLANT-PAKIET VC 15CS/1-5+VIH R 120/6B 
AQ0010044158 VAILLANT-PAKIET VWL 125/5AS+VWL128/5IS+V 

           DUVAL 

Kod Nazwa 
S0010019420 DUVAL PAKIET THELIA CONDEN F AS25+E7C 
S0010019428 DUVAL PAKIET THELIA CONDEN F 25 DWUF+E7C 
S0010019694 DUVAL PAKIET THELIA CONDEN F AS18 ZAS150 
S0010020533 DUVAL PAKIET NIEDŹWIEDŹ CONDENS KKS35 
S0010038114 DUVAL KOCIOŁ DWUF.ISOTWIN CONDENS T31+RE 

 

5. Udział w Promocji jest dobrowolny i oznacza wyrażenie przez Uczestnika Promocji zgody na 
warunki i zasady Promocji określone niniejszym Regulaminem. Biorąc udział w Promocji 
Uczestnik potwierdza, że spełnia wszystkie warunki, które uprawniają go do udziału w Promocji. 

6. Promocja nie stanowi gry losowej lub zakładu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19 
listopada 2009 roku o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2025 roku, poz. 595). 

7. Regulamin nie podlega zatwierdzeniu w trybie określonym w ustawie z dnia 19 listopada 2009 
roku o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2025 roku, poz. 595). 

§ 2. 

CEL PROMOCJI. 

1. Celem Promocji jest zwiększenie sprzedaży urządzeń grzewczych  Vaillant i Saunier Duval, a także 
ich promocja oraz popularyzacja. Ponadto Celem Promocji jest także umożliwienie każdemu 
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Uczestnikowi otrzymania zwrotu w wysokości określonej w § 5 Regulaminu w przypadku zakupu 
przez Uczestnika któregokolwiek z urządzeń grzewczych Vaillant lub Saunier Duval w okresie 
trwania promocji. 

§ 3. 

CZAS I ZASIĘG PROMOCJI. 

1. Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ma zasięg ogólnopolski. 
Promocja dotyczy zakupu urządzeń grzewczych  Vaillant lub Saunier Duval w jednym z oddziałów 
Organizatora. 

2. Promocja dotyczy wyłącznie wskazanych urządzeń grzewczych lub pakietów Vaillant lub Saunier 
Duval objętych Promocją zakupionych  tylko w okresie trwania promocji w jednym z oddziałów 
Organizatora, których nabycie zostanie udokumentowane paragonem lub fakturą zawierającą 
numer NIP sprzedającego. 

3. Okres trwania Promocji: od dnia 1 października 2025 roku do dnia 31 października 2025 roku 
lub do wyczerpania zapasów (dalej : „Okres Promocji”), przy czym decydująca jest data 
dokonania przez Uczestnika zakupu co najmniej jednego z Produktów wymienionych w § 1  ust.4 
. 

§ 4. 

UCZESTNICTWO W PROMOCJI. 

1. Uczestnikiem Promocji może zostać firma z aktywną działalnością gospodarczą (bez względu na 
formę prawną prowadzenia działalności gospodarczej), mające swą siedzibę na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej która w okresie trwania promocji, o którym mowa w § 3 ust. 3 
Regulaminu, dokona zakupu co najmniej jednego z urządzeń grzewczych Vaillant lub Saunier 
Duval w jednym z oddziałów Organizatora do dnia 31 października 2025 roku. 

2. Uczestnikiem Promocji nie może zostać osoba pozostająca w stosunku pracy z Organizatorem 
oraz członek ich najbliższej rodziny. Przez członków najbliższej rodziny, o których mowa powyżej, 
rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców i rodzeństwo 
małżonków, osoby pozostające w stosunku przysposobienia, osoby prowadzące razem i 
pozostające we wspólnym gospodarstwie domowym, jak również znajdujące się pod opieką lub 
kuratelą.  

3. Uczestnictwo w Promocji jest całkowicie dobrowolne. 

4. Uczestnictwo w Promocji jest nieodpłatne, a Uczestnikowi Promocji nie przysługuje jakiekolwiek 
wynagrodzenie za sam udział w Promocji. 

5. Uczestnik ponosi wyłączną i pełną odpowiedzialność za wszelkie i wszystkie działania lub 
zaniechania wynikające z naruszenia postanowień niniejszego Regulaminu lub powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

6. Uczestnik może wziąć udział w Promocji dokonując zakupu dowolnej ilości urządzeń grzewczych 
Vaillant lub Saunier Duval . 

7. Klient biorący udział w Promocji i będący uczestnikiem programu lojalnościowego ITEAM 
zachowuje również prawo do naliczania punktów w programie ITEAM. 

§ 5.  

ZASADY PROMOCJI I NAGRODY. 

1. Każdy z Uczestników Promocji, który w okresie 01-31 października 2025 roku lub do wyczerpania 
zapasów dokona zakupu jednego z biorących udział w promocji urządzeń grzewczych Vaillant 
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lub Saunier Duval  w okresie trwania promocji w jednym z oddziałów Organizatora, otrzyma 
nagrodę pieniężną w wysokości określonej w poniższym zestawieniu  rozliczoną w postaci 
korekty (dalej także: „Nagroda ”), 

 

Kod Nazwa  CASHBACK  
AQ0010019987 VAILLANT-KOCIOŁ 2F.VCW 226/7-2 ecoTEC pu               400,00  

AQ0010024648 VAILLANT-KOCIOŁ VC 25CS/1-5 (N-PL)ecoTEC               400,00  

AQ0010043616 VAILLANT-PAKIET VC 15CS/1-5+VIH R 120/6B               400,00  

AQ0010044158 VAILLANT-PAKIET VWL 125/5AS+VWL128/5IS+V           1 000,00  
S0010019420 DUVAL PAKIET THELIA CONDEN F AS25+E7C         300,00  
S0010019428 DUVAL PAKIET THELIA CONDEN F 25 DWUF+E7C         300,00  
S0010019694 DUVAL PAKIET THELIA CONDEN F AS18 ZAS150         300,00  
S0010020533 DUVAL PAKIET NIEDŹWIEDŹ CONDENS KKS35         500,00  

S0010038114 DUVAL KOCIOŁ DWUF.ISOTWIN CONDENS 
T31+RE         500,00  

 

2. Przekazanie Nagrody nastąpi najpóźniej w terminie 30 dni, czyli do dnia 30 listopada 2025 roku 
poprzez korektę. Korekta zostanie wystawiona przez Organizatora 

3. Każdy Uczestnik jest uprawniony do otrzymania nielimitowanej liczby Nagród. 

4. Nagroda stanowi tzw. rabat pośredni, udzielony w związku z dokonanym przez Uczestnika 
zakupu urządzenia grzewczego Vaillant lub Saunier Duval  w okresie trwania promocji w jednym 
z oddziałów firmy Instalbud. 

5. Aby wziąć udział w Promocji i otrzymać Nagrodę konieczne jest łączne spełnienie przez 
Uczestnika następujących warunków: 

a) dokonanie zakupu w okresie trwania promocji urządzenia grzewczego Vaillant lub Saunier 
Duval  w jednym z oddziałów Organizatora 

b) potwierdzenia zapłaty za produkty objęte Promocją; 

6. W przypadku odstąpienia przez Uczestnika (jako konsumenta w rozumieniu art. 221 kodeksu 
cywilnego) od umowy sprzedaży któregokolwiek z pakietu z kotłem gazowym Vaillant lub 
Saunier Duval, Uczestnik traci uprawnienie do otrzymania którejkolwiek z Nagród, a w 
przypadku jej wcześniejszego otrzymania Uczestnik zobowiązany jest do niezwłocznego zwrotu 
wypłaconej Uczestnikowi kwoty. W przypadku, gdy Uczestnik nie zwróci wypłaconej mu kwoty 
w terminie 5 dni od dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu, kwota ta może być potrącona z 
kwoty zwracanej Uczestnikowi w związku ze złożeniem przez niego oświadczenia o odstąpieniu 
od umowy sprzedaży zawartej na odległość. 

§ 6.  

ODPOWIEDZIALNOŚĆ. 

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości wydania Nagrody z przyczyn 
leżących po stronie Uczestnika. 

2. Organizator Promocji nie odpowiada za prawidłowość rozliczeń podatkowych i księgowych 
dokonywanych samodzielnie przez Uczestników Promocji w związku z udziałem w Promocji. 

3. Organizator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za szkody spowodowane podaniem 
nieprawdziwych danych bądź innego typu nieprawidłowościami po stronie Uczestników. 
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§ 7. 

POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE. 

1. Uczestnikom Promocji przysługuje prawo wszczęcia postępowania reklamacyjnego w zakresie 
przebiegu Promocji. 

2. Wszelkie reklamacje dotyczące Promocji należy zgłaszać na piśmie w terminie 14 dni od 
zaistnienia zdarzenia będącego podstawą reklamacji. O zachowaniu terminu złożenia reklamacji 
decyduje data nadania listu poleconego.  

3. Zgłoszenie reklamacyjne winno zostać przesłane listem poleconym do Organizatora na adres 
INSTALBUD Janosz Sp. z o.o. 43-200 Pszczyna ul. Bielska 31B, dokładny opis stanu faktycznego 
będącego przyczyną złożenia reklamacji oraz treść żądania.  

4. Reklamacja rozpatrywana będzie w terminie 30 dni od daty wpływu reklamacji. Uczestnik 
zostanie powiadomiony o decyzji w sprawie rozpatrzenia reklamacji listem na adres podany w 
reklamacji.  

5. Przepisy niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień przyznanych 
Uczestnikom na mocy odrębnych przepisów, w tym uprawnień do składania reklamacji z tytułu 
gwarancji, rękojmi lub niezgodności towaru z umową. 

§ 8.  

DANE OSOBOWE. 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników zgromadzonych w związku z 
przeprowadzeniem Promocji jest Organizator. Przetwarzanie danych osobowych Uczestników 
odbywa się na zasadach przewidzianych obowiązującym prawem.  

2. Organizator niniejszym informuje, że dane osobowe podane (przekazane) w związku z 
uczestnictwem w Promocji przetwarzane są: 

a) w celu przeprowadzenia Promocji, w tym umożliwienia Uczestnikom wzięcia udziału w 
Promocji i obsługi zgłoszeń Uczestników oraz w celu przekazania Nagród - podstawą 
prawną przetwarzania danych osobowych jest realizacja prawnie usprawiedliwionego 

interesu administratora danych, a więc art. 6 ust. 1 lit. d) i f) Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”), 

b) w celu rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia i dochodzenia lub obroną przed 
ewentualnymi roszczeniami - podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest 
realizacja prawnie usprawiedliwionego interesu administratora danych, a więc art. 6 ust. 
1 lit. d) i f) RODO, 

c) w celach dokonania rozliczeń związanych z przeprowadzeniem Promocji (podatkowych i 
księgowych) oraz wykonania innych obowiązków wynikających z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa - podstawą prawną przetwarzania danych osobowych 
jest realizacja obowiązku prawnego ciążącego na Organizatorze, a więc art. 6 ust. 1 lit. c) 
RODO, w związku z brzmieniem m.in. przepisów ustawy z dnia 29 września 1994 r. o 
rachunkowości oraz ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób 
fizycznych, 

d) w celach prowadzenia działań marketingowych - podstawą prawną przetwarzania danych 
osobowych jest realizacja prawnie usprawiedliwionego interesu administratora danych, a 
więc art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Jeżeli działania takie będą prowadzone z wykorzystaniem 
środków komunikacji elektronicznej, Organizator będzie realizować działania 
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marketingowe drogą elektroniczną wyłącznie po uzyskaniu zgody Uczestnika na 
wykorzystanie tej formy komunikacji, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 
roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - 
Prawo telekomunikacyjne. Wyrażenie zgody jest zawsze dobrowolne. 

3. Organizator niniejszym informuje, że Uczestnik może dobrowolnie: 

i. wyrazić zgodę na otrzymywanie informacji handlowo-marketingowych od  Organizatora 
wybierając jako formę kontaktu wiadomości elektroniczne: email, SMS/MMS - przy czym 
wyrażenie tej zgody jest opcjonalne, tj. nie jest konieczne do dokonania zgłoszenia w 
Promocji, 

ii. wyrazić zgodę na kontakt telefoniczny przez Organizatora, w celu marketingu 
bezpośredniego z użyciem urządzeń telekomunikacyjnych i automatycznych systemów 
wywołujących, wybierając jako formę kontaktu: automatyczne systemy wywołujące 
(wszelkie systemy głosowe, faksowe, poczty elektronicznej, systemy generujące 
komunikaty głosowe, SMS/MMS komunikatory internetowe i inne formy komunikowania 
się za pomocą głosu i obrazu), telefon, ivr - przy czym wyrażenie tej zgody jest opcjonalne, 
tj. nie jest konieczne do dokonania zgłoszenia w Promocji. 

4. Dane osobowe Uczestnika podawane są dobrowolnie, ale ich podanie jest niezbędne do wzięcia 
udziału w Promocji oraz rozpatrywania reklamacji. Odmowa ich podania uniemożliwia również 
Uczestnikowi otrzymywanie informacji o charakterze marketingowym w ramach prowadzenia 
działań marketingowych przez Organizatora, w przypadku udzielania przez niego zgody na 
otrzymywanie takich informacji.  

5. Dane osobowe Uczestnika nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym 
profilowane. 

6. Dane osobowe Uczestnika przechowywane będą:  

a) w przypadku prowadzenia Promocji - przez okres organizacji i prowadzenia Promocji, aż 
do czasu przekazania nagród związanych z uczestnictwem w Promocji,  

b) w przypadku rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia i dochodzenia lub obrony przed 
ewentualnymi roszczeniami - przez cały okres prowadzenia Promocji aż do czasu 
przekazania nagród, a po tym czasie przez okres i w zakresie przewidzianym przepisami 
prawa, do czasu wygaśnięcia ewentualnych roszczeń wynikających z Promocji,  

c) w przypadku dokonywania rozliczeń związanych z przeprowadzeniem Promocji - przez 
okres wynikający z obowiązujących przepisów prawa,  

d) w przypadku prowadzenia działań marketingowych - przez okres trwania udzielonej zgody 
na otrzymywanie informacji handlowych drogą elektroniczną, do czasu wycofania tej 
zgody lub do czasu zgłoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przez 
Uczestnika.  

7. Dane osobowe Uczestnika Promocji są niezwłocznie usuwane po upływie okresów, które zostały 
wskazane powyżej. 

8. W ramach realizacji poszczególnych celów, dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane w 
następującym zakresie: imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, dane rachunku 
bankowego, zakup Produktów, udział w Promocji, uzyskanie nagrody. 

9. Odbiorcami danych są lub będą podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na 
podstawie przepisów prawa, Organizator, podmioty współpracujące i świadczące usługi 
wspomagające, w tym wsparcie techniczne dla przechowywania danych osobowych, dostawca 
serwera, podmioty współpracujące przy organizacji Promocji, w szczególności firmy kurierskie, 
a także Poczta Polska S.A. w zakresie korespondencji. 
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10. Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych, wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz przeniesienia danych osobowych. 
Uczestnikowi, który wyraził zgodę na otrzymywanie informacji marketingowych drogą 
elektroniczną przysługuje dodatkowo prawo do cofnięcia wyrażonej zgody w dowolnym 
momencie, bez wpływu na zgodność z prawem wysyłki wiadomości handlowych, której 
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.  

11. Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorującego 
przestrzeganie przepisów ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

12. W celu realizacji praw przysługujących osobie, której dane dotyczą należy skontaktować się z 

Organizatorem przesyłając wiadomość e-mail na adres: iodo@instalbud.pl  

 

§ 9.  

POSTANOWIENIA KOŃCOWE. 

1. Regulamin Promocji jest dostępny w siedzibie oraz na stronie internetowej Organizatora W 
sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się powszechnie obowiązujące 
przepisy prawa polskiego. 

2. Wszelkie spory dotyczące Promocji będą rozstrzygane przez sąd powszechny, którego 
właściwość wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie od dnia 01 października 2025 roku. 

Pszczyna, dnia 01 października 2025 roku 

mailto:iodo@instalbud.pl

