REGULAMIN DO AKCJI PROMOCYINEJ
sprzedazy pomp ciepta GALMET

(dalej ,Regulamin”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem sprzedazy premiowej jest INSTALBUD JANOSZ spoétka z o.0., z siedzibg w Pszczynie,
adres: 43-200 Pszczyna, ul. Bielska 31b, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000537268, (,,Organizator”).
Sprzedaz premiowa prowadzona jest na terenie dziatalnosci firmy Instalbud w oddziatach na terenie
Polski.
Sprzedaz premiowa dotyczy pomp ciepta Galmet - Prima, Airmax oraz Maxima
Promocja kierowana jest do klientoéw INSTALBUD bedacych przedsiebiorcami w rozumieniu ustawy
Prawo przedsiebiorcow z dnia 6 marca 2018 r., ktdérzy prowadzg zarejestrowang dziatalnosc
gospodarczg na terenie Rzeczpospolitej.
Czas trwania sprzedazy premiowej obejmuje okres od 01.12.2023 do odwotania, nie krdcej niz do
30.03.2024 roku.

§ 2. ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD
Dokonanie zakupu pomp ciepta GALMET zgodnie z §1. pkt. 3 tego postanowienia w czasie trwania
sprzedazy premiowej uprawnia Klienta do otrzymania nagrody za zakup jednej pompy wedtug
ponizszych kryteriow :

asortyment GALMET Nagroda
Pompa Prima rabat 1 000 zt
Pompa Airmax rabat 1 000 zt
Pompa Maxima rabat 1 000 zt

Liczba nagréd dla jednego Klienta moze by¢ wieksza anizeli jeden, w przypadku zakupu wiecej, niz

jednej pompy w okresie promocji.

Do otrzymania nagrody uprawnia Klienta spetnienie jednoczesnie n/w warunkow :

a) okazanie faktur zakupu wystawionych w okresie trwania sprzedazy premiowej, zgodnie z § 2. pkt
1 zasady przyznawania nagrod;

b) okazanie potwierdzenia zaptaty za fakture, jesli sprzedaz nastgpita z odroczonym terminem
ptatnosci;

Uzyskane rabaty mogg by¢ wykorzystane tylko w ponizej okreslony sposéb :

a) pokrycie kosztow organizowanych przez Organizatora promocji wyjazdéow zimowego lub letniego

o wartosci netto 5 000,00 - kazdy rabat obnizy otrzymang fakture za wyjazd o 1 000 zt netto,

poprzez wystawienie faktury korygujacej do faktury o petnej wartosci (zasady uczestnictwa w

wyjazdach okresla odrebny regulamin);

Za realizacje zakupu pomp ciepta w programie ITEAM naliczane beda réwnolegle 4 punkty za kazde

10 zt netto zakupionych pomp.

§ 3. WYDAWANIE NAGROD
Nagrody w formie rabatdw zostang przekazane Klientom, ktérzy spetnia warunki okreslone w § 2.,
maksymalnie w ciggu 14 dni od daty spetnienia warunkéw, poprzez potwierdzenie udzielenia
rabatu.



2. Potwierdzenia uzyskania rabatu stanowi¢ bedg podstawe do wystawienia faktury korygujacej do
faktury za udziat w organizowanych wyjazdach.

3. Uzyskane w ramach niniejszej akcji promocyjnej rabaty obowigzujg do ustalonego terminu wyjazdu
letniego i po tym terminie nie bedg mozliwe do realizacji.

§ 4. ZWROT NAGRODY /REKLAMACJA

1 Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Nagrdd na ich ekwiwalent pieniezny lub na inne
Swiadczenie.

1 Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocjg powinny by¢ sktadane w terminie 7 roboczych dni od
dnia wystgpienia zdarzenia, ktére uzasadnia ztozenie reklamacji, lub w terminie 7 roboczych dni od
dnia otrzymania Nagrody, jezeli Uczestnik takg Nagrode otrzymat, a reklamacja dotyczy tej nagrody.

2  Wszelkie reklamacje powinny byé przesytane w formie wiadomosci e-mail na adres:
promocje@instalbud.pl  Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko osoby sktadajgcej
reklamacje, jej doktadny adres, powody ztozenia reklamacji oraz opis zgdania.

3 Reklamacje ztozone po terminie nie beda rozpatrywane, chyba Zze Uczestnik wykaze, ze
niedochowanie terminu nie nastagpito z jego winy.

4  Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania reklamaciji.
Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajacej
formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

5 0Od rozstrzygniecia reklamacji Uczestnik ma prawo w terminie 14 dni od dnia otrzymania decyzji do
ponownego odwotania sie. Ponowne rozstrzygniecie reklamacji i wydanie decyzji w przedmiocie
uwzglednienia badz nieuwzglednienia odwotfania ma charakter ostateczny i powiadomienie
Uczestnika, ktory je wnidést o wynikach postepowania odwotawczego, wyczerpuje tryb tego
postepowania.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

1 Tresc¢ niniejszego regulaminu bedzie dostepna dla wszystkich Klientéw w siedzibie Organizatora oraz
w Oddziatach objetych sprzedazg premiowa.

1 Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu, jak rowniez do odwotania akgji
bez podawania uzasadnienia.

2 Uczestnik nie moze sie powotywacé na nieznajomosc¢ regulaminu jezeli bierze lub brat udziat w akcji.

3 Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 i 921 Kodeksu cywilnego.

4 Do rozstrzygania wszelkich sporow wyniktych z stosowania niniejszego regulaminu wtasciwy jest sad
siedziby firmy.

5 Promocja nie faczy sie z innymi akcjami promocyjnymi organizowanymi przez Organizatora. W
przypadku skorzystania z Promocji, nie mozna skorzysta¢ na podstawie tego samego dowodu
zakupu z innej akcji promocyjnej, ktéra obowigzuje w tym samym czasie.

Wartos¢ swiadczenia stanowi dla Uczestnika przychdd z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i podlega
opodatkowaniu na zasadach wynikajacych z wiasciwych przepisow.

Pszczyna, dnia 01 grudnia 2023r.
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